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Broj:729-16
Nasice, 30.12.2016.godine

Na temelju ¢l. 37. Drustvenog ugovora Nasicki vodovod d.0.0. u svezi ¢1.25.st.3. Zakona o
zaStiti potroSaca ( NN 41/14, 110/15) donosim

ODLUKU
o osnivanju Povjerenstva za reklamacije potrofaca

1. Osniva se Povjerenstvo za reklamacije potro$aca u koje imenujem:
1.1.Tamaru Strapa¢, mag. iur za predsjednika
1.2.Nedu Katavié, za ¢lana
1.3.Aleksandru Petrovi¢ iz Osijeka , J.J. Strossmayera 268, predstavnica
POTROSACKOG FORUMA — Udruge za zastitu i promicanje potroSackih prava
gradana prema odluci Udruge od 14.11.2014.godine
2. Povjerenstvo je duZno razmatrati reklamacije potrosaca- korisnika usluga te o istom po
odrZanoj sjednici sastaviti zapisnik, uz obvezu pisanog odgovora podnositelju
reklamacije u propisanom roku 30 dana od dana zaprimanja reklamacije
3. Povjerenstvo je duzno primjerak zapisnika dostaviti Direktoru Dru$tva na uvid i
znanje
4. Odluka stupa na snagu danom donoSenja
Stupanjem na snagu ove odluke prestaje vrijediti Odluka broj 570-16 od
18.10.2016.godine
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Dostaviti: SRR b
Clanovima Povjerenstva /1-3/ | Aoz, vinogradka u
Direktoru 1
Oglasna plo¢a

Internetske stranice Drustva
Pismohrana

Direktor
Oto Dudj?fK, dipl.oec.
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